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1. Introduccién

En la carrera de la Licenciatura en Administracion de la Facultad de Humanidades Ciencias
Sociales y de la Salud de la Universidad Nacional de Santiago del Estero docentes y alumnos
en particular tienen una tasa inferior a 5 % que se dedican a la actividad de investigacion u otras
actividades referidas a la misma. Teniendo esto presente y en el marco de la acreditacion de la
carrera de Contador Publico la Facultad concreto en el afio 2023 el programa PROMCE (pro-
yectos internos de promocién de la investigacion de las ciencias econdmicas) el cual se ejecutd
con docentes y alumnos del departamento de economia y administacion, que se integra ademas
de la carreas mencionadas a la Licenciatura en Cooperativismo y Mutualismo.

El programa comenzo con una capacitacion y posterior invitacion a integrar equipos de in-
vestigacion, el que integre estaba compuesto en su mayoria por docentes de la Licenciatura en
Adminitracion de diferentes asignaturas de 4° y 5° afio, a cargo del docente L.A. Victor Fer-
nandez cuya funcion de coordinador estaba secundada por el L.A. Eugenio Flores. El universo
de analisis fué las empresas que integran la Unién Industrial de Santiago del Estero. Luego de
realizar el relevamiento de datos mediante entrevistas supervisadas por mienbros de la UISDE
se presento en su sede la devolucién junto a representantes de las empresas para que tomen
conocimiento de la informacion que surgio de las entrevistas realizadas.

Partiendo de esta experiencia e investigando con otros docentes que se dedican a la actividad
de investigacion, se desarrollo para los alumnos de la catedra de finanzas de empresas | una
actividad para realizar buscando como objetivo principal introducir a los alumnos de la categra
en al &mbito de la investigacion mediante un procedimiento técnico con respaldo teorico. La
misma se comenzo en el afio 2024 y por razones de programacién del dictado de la asigatura
en la tercera semana de junio y se repitié en este periodo académico del 2025.

2. Desarrollo

Partiendo de las fundamentaciones del proyecto de investigacion presentado como de la
teoria de investigacion y estadistica, se formula un practico de investigacion simple, precisa y
concreta buscando indagar sobre el conocimiento de emprendedores y pequefios empresarios
sobre, las herramientas de gestion financieras como el punto de equilirbio, el plan de presu-
puesto monetario, entre otros, el conocimiento de los profesionales Licenciados en Administra-
cidn y su asesoramiento en materia de administracion financiera como en caso de asesorarse
con un profesional en ciencias econdmicas lo hace. Los entrevistados por razones de conve-
niencia con residencia o que realicen sus actividades econdmicas en las ciudades de la provincia
de Santiago del Estero donde los alumnos poseen su residencia.

El relevamiento de los datos se plasma en el practico 7 de la catedra de Finanzas de Empre-
sas I, que se anexa en el presente trabajo. La particularidad del mismo es que se trata de una
encuesta cerrada y la muestra es no probabilistica sino de conveniencia, buscando la facilidad
de los alumnos para realizar la tarea.
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Los alumnos son los encargados de realizar el relevamiento de informacion entre los em-
prendimientos y pequefias empresas (incluye cooperativas) que tengan cercania con sus respon-
sables solicitando un minimo de encuestas relevadas, lo que depende de la cantidad de alumnos
que cursen la asignatura. El analisis como la interpretacion en rimera instancia de los datos
queda a cargo de los docentes de la catedra quienes realizan la devolucién de dicha informacion
a los alumnos y luego de realizar la retroalimentacion se concluye con una interpretacion final
de los datos.

3. Resultados

La informacion que se puede obtener de los entrevistados, emprendedores, micro empresa-
rios y pequefias empresas que incluye cooperativas, destaca el desconocimiento de los profe-
sionales en Licenciatura en Administracion, como el asesoramiento de un profesional en cien-
cias econdémicas en general esto se refleja que entre los 126 encuestados su respuesta es el
35,71% de la respuestas recibidas a junio de 2024, mientras que a junio de 2025 los 95 encues-
tados sostienen que desconocen al Licenciado en Administracion un 23,16 %.

Entre las tres herramientas mas conocidas en el 2024 estan la formula para determinar el
precio de los productos (39,68 %), el tamafio minimo/méaximo de compra (35,71 %) y el plan
de presupuesto monetario y el costo de oportunidad de las decisiones (31,75 %); mientras que
en 2025 este podio lo integran la Formula para determinar el precio de los productos (54,74 %),
plan de presupuesto monetario (48,42 %) y el costo de oportunidad de las decisiones (29,42 %)
de acuerdo a las respuestas de los encuestados. En referencia al asesoramiento de profesionales
en ciencias economicas en 2024, 50,53 % usa los servicios y entre los profesionales a los que
solicitan asesoramiento, 82,42 % son CPN y 22,81 % Licenciados en Administracion; entre los
95 encuestados en 2025, de 49,47 % que usa el asesoramiento profesional, 89,36 % es de CPN
y 12,77 % de Licenciados en Administracion.

También esta informacion se divide de acuerdo a los entrevistados de la clasificacion pro-
puesta, microemprendedor o microempresa y pequefia empresa o cooperativa, y la comparacion
entre ellas para conocer las apreciaciones en cada sector.

4. Experiencias

La devolucion que los alumnos realizan al ser consultados por la actividad es netamente
positiva, indicando que muchos que es la primera vez que realizan una actividad aunque simple
de gran profundidad en la conversacion son los entrevistados, emprendedores y empresarios de
diferentes rubros y actividades. Esto permite conocer a la persona que en muchos casos siempre
se le compra productos a la que se saluda con cordialidad formal sin indagar en la actividad
econdmica ni en el conocimiento que poseen sobre herramientas de gestion en especial las de
administracion financiera.

También resaltan que los encuestados ven de forma positiva lo reducida que son las encues-
tas, lo cual predispone de buena manera al acceder a constestar la misma. Esto ahorra tiempo y
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para todos los participantes y permite una visualizacion puntual de los aspectos que se quiere
conocer.

5. Conclusiones

La idea de introducir a los alumnos a la investigacion hasta el momento los aspectos son
positivos desde el punto de vista de la catedra, por lo cual se decide continuar en cada periodo
academico. Presentar esta experiencia en congresos, jornadas y toda otra actividad académica
es parte de las actividades de investigacion como de transferencias, que nos permitiré recibir
sugerencias de mejoras como otras miradas respecto a las conclusiones.

Anexo 1
Préctico 7

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SANTIAGO DEL ESTERO

Facultad de Humanidades Ciencias Sociales y de la Salud

Licenciatura en

ADMINISTRACION
FINANZAS DE EMPRESAS

¢f Universidad

Publica
Argentina

FINANZAS DE EMPRESAS |
PRACTICO 0007 2024
INVESTIGACION ACADEMICA

HERRAMIENTAS DE GESTION PARA
LA ADMINISTRACION FINANCIERA

Obijetivos:
e Que el alumno adquiera destreza en la investigacion del mercado en su futuro
desempefio como profesional.

e Que el alumno desarrolle la habilidad de redactar el informe financiero para la toma
de decisiones de sus futuros clientes o superiores.
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e Que el alumno demuestre el uso de las técnologia a su alcance y utilizarlas para
divulgar los concocimientos adquiridos sobre la asignatura.

e Que el alumno demuestre conocimiento y vocabulario técnico en las actividades
solicitadas por la catedra.

(Actividad)

Realice la siguiente investigacion y, en forma conjunta con la catedra, un informe académico
sobre Conocimiento de herramientas para gestionar la Administracion Financiera y consulta
a profesionales de la Licenciatura en Administracion en dicha tarea por parte de micro y pe-
guefias empresas de Santiago del Estero a junio de 2024. La actividad consiste en leer el pro-
yecto y realizar 10 (diez) encuestas de manera individual y colaborar con la catedra para realizar
el mismo.

Conocimiento de herramientas para gestionar la Administracion Financiera y consulta a profe-
sionales de la Licenciatura en Administracion en dicha tarea por parte de Emprendedores, Mi-
cro y Pequefias Empresas de Santiago del Estero a junio de 2024

Resumen del proyecto

El interés es introducir a los alumnos de la catedra en la investigacion de indole profesional
y obtener informacion actualizada sobre el uso de las herramientas de gestion para la adminis-
tracion financiera de emprendedores, las micro y pequefias empresas del conurbano San-
tiago/LaBanda en la provincia de Santiago del Estero, como la consulta por parte de los propie-
tarios a los Licenciados en Adminitracion como asesores en el area sobre los profesionales en
ciencias economicas.

Fundamentacion

A partir de este proyecto de investigacion se busca identificar el uso de herramientas de
gestién generales y especificas para la administracion financiera por parte de los empresarios
de micro y pequefias empresas de Santiago del Estero y si buscan asesoria de Licenciados en
Administracion.

El actual escenario coyuntural que enfrentan las micro y pequefias empresas se encuentran
atravesando las vicisitudes que la situacion politica, econémica, tecnoldgica y social genera.
Esa complejidad demanda a las empresas enfocarse en la administracion financiera para cola-
borar a sostener su actividad operativa.

Contar con esta informacion respecto a las herramientas de gestion que usan estas empresas,
permite a los futuros licenciados en administracion, hoy alumnos de la carrera, visualizar el
futuro ambito de desempefio profesional los requerimientos, conocimientos y habilidades que
ese sector del mercado laboral requiere como ademas aquellas herramientas que se desconocen
y recomendar su uso permite una gestion superlativa, en especial para contribuir con los obje-
tivos del administrador financiero.
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Planteo del problema

Desde hace varios afios se observa un panteo informal, opi-nién verval, sobre la disociacion
entre el contenido de la curricula de la Licenciatura en Administracion (plan 1994 y plan 2017)
que incluye la planificacion de finanzas de empresas | (codigos 648 y 1726) y las expectativas
como requerimientos que poseen los propietarios de las organizaciones y empresas que requie-
ran servicios profesionales de los futuros egresados.

Para que los actuales alumnos descubran de primera mano lo arriba sefialado y poseer argu-
mentos sélidos para ratificar o refutar opiciones sobre la mencionada disociacion en caso que
escuchen la misma, se verifica la necesidad de realizar una investigacion académica enmarcada
en los trabajos practicos para:

1. Introducir a los alumnos a la investigacion como forma metodoldgica de su futuro
trabajo profesional.

2. Tener argumentos mas solidos que la simple opinion verval de muchos que opinan
“por boca de ganzo” como en general se conoce cuando se repite la opinion de otro
que repite la opinidn de otra persona generando el famoso teléfono desconpuesto
(juego de los nifios de nivel inicial).

A nivel local, existe un desconocimiento por parte de los empresarios de las micro y peque-
fias empresas del contenido actual de la catedra de finanzas de empresas | que se actualiza
incorporando los acontecimientos de la actualidad y del cambio tecnolégico, dicha informacién
es verosimil para generar el siguiente trabajo ya que nos basamos en la observacion del contacto
de estos empresarios con la catedra que es nulo.

Por ello los alumnos deben poder responder el siguiente interrogante con el presente trabajo
¢ Coémo puedo como licenciado en administracion agregar valor a las organizaciones respecto a
la administacion financiera? ;Qué conocimientos y aptitudes permiten cumplir con ese prop6-
sito en las micro y pequefias empresas de Santiago del Estero?

Seguros que esta situacion ya es investigada en otras provincias aungue a nivel local salvo
trabajos de la catedra y otas consultas informales a instituciones de ciencias econdémicas y re-
lacionadas, este tipo de iniciativa es inexistente.

Objetivos

Obijetivo general

Conocer si las o los empresarios de las mirco o pequefias empresas conocen y usan las herra-
mienas de gestion para la administracion financiera y se asesoran con Licenciados en Adminis-
tracion para dicha tarea.

Objetivos especificos

¢ |dentificar si en Santiago del Estero el micro y pequefio empresariado tiene
conocimiento de las herramientas de gestion para la adminitracion financiera y si
usa las mismas de acuerdo a la clasificacion de la secretaria PyMEs
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¢ |dentificar si en Santiago del Estero el micro y pequefio empresariado conoce y
contrata como asesor a Licenciados en Administracion para que colaboren en la
gestion de la administracion financiera de su empresa.

Marco teorico

Interactuar a nivel exploratorio con el sector productivo local implica definir prioridades en
los interrogantes a los que se busca dar respuesta. Dado que estas indagaciones pueden abarcar
una amplia variedad de cuestiones y temas.

El interés por la informacion sobre el mercado laboral no es nuevo (Woods & O'Leary,
2006) y ha crecido en los ultimos afos. El avance en la sistematizacion del abordaje sobre esta
realidad ha llevado a la aparicion del constructo de la investigacion del mercado (LMI en inglés,
usado tanto para Labour Market Information como para Labour Market Intelligence).

La identificacion de necesidades que plantea este sector productivo (micro y pequefia em-
presa) es el ambito de indagacion para identificar el conocimiento y uso de las herramientas de
gestion de la administracion financiera, en busca de identificar las habilidades y conocimientos
que se pretende de los Licenciados en Administracion en caso de ser solicitada su expertiz en
la tarea. A modo de ejemplo a nivel regional podemos encontrar la iniciativa del programa
PRONCE de la Facultad de Humanidades Ciencias Sociales y de la Salud (2023) enfocada en
las habilidades y requerimientos de empresarisos de la UISDE de los profesionales en ciencias
economicas

Lo anterior se vincula con el interés de indagar sobre las herramientas de gestion como
conocer si el empresariado micro y pequefio identifica al Licenciado en Administracién como
el profesional idoneo para la gestion de la administracion financiera de su organizacion.

Metodologia y técnicas a utilizar

La presente investigacion sigue una metodologia de caracter cualitativo, de tipo exploratorio
descriptivo sobre todo en lo relacionado a las particularidades que a nivel local pueden asumir
los interrogantes planteados.

El universo o poblacion de investigacion son las micro y pequefias empresas de la provincia
de Santiago del Estero, el marco poblacional se establece en la localidad y zona donde los
alumnos que realizan el relavamento de los datos viven. La muestra se determina de tipo no
probabilistico de caracteristica de conveniencia.

Las variables de analisis son cualitativas. La unidad de analisis son los empresarios micro y
pequerios del conurbano Santiago/La Banda de la provincia de Santiago del Estero. La encuesta
sera cerrada para realizar la tarea de manera simple, directa y rapida. La misma se anexa a
continuacion.
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Ejercicio elaborado por Andrés Esteban Ramirez, Licenciado en Administracion, MP A87 — CPCESE
— UNSE Profesor Adjunto FHCSyS. Para uso académico de la Catedra de Finanzas de Empresas |, Li-
cenciatura en Administracion, afio 2024

CUESTIONARIO
Conocimiento de herramientas para gestionar la Administracion Financiera y con-
sulta a profesionales de la Licenciatura en Administracion en dicha tarea por parte
de Micro y Pequefias Empresas de Santiago del Estero a junio de 2025

1) Clasifique su actividad econémica como:
Emprendendimiento o micro empresa
Pequefia empresa (incluye cooperativa) [ ]

2) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Administracion y que estos

pueden asesorarlo en la gestion de la administracion financiera de su actividad
econémica?

si [ NO []

3) Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion financiera que ayudan
a la toma de decisiones en la gestion cotidiana:

Plan de presupuesto monetario.

Tablero de gestion financiero.

Punto de equilibrio econdémico o de caja.

Apalancamiento.

Anélisis del sector financiero de la organizacion.

Formula para determinar el precio de los productos.
Tamario de pedido minimo/maximo de compra.
Determiacion del costo delcapital promedio ponderado.
Formulacion de un plan de negocios y/o un plan o proyectos
de inversion para tomar decisiones antes de invertir.

Ganancia contable vs rentabilidad financiera.

OO 0O oooooaod

Costo de oportunidad de su toma de decisiones.

4) ¢Se asesora con un profesional en Ciencias Econdmicas?

No [] si []

jeual?
Lic. Administracion [_] Lic. Cooperativismo [ | Lic. Economia [_]
Contador Piblico [ ] Lic.RRHH []  Lic. Comercializacion []

Otro: |:|
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Anexo 2

Tabulacion de datos recopilados en 2024
Total 126 encuestas

TABULACION

1) Clasifique su actividad econémica como empredimiento o micro
empresa, 0 pequefia empresa.

Tabla 2024-1: Clasificacion de las actividades econdémicas por
su envergadura por parte de los encuestados

Emprendimiento o micro empresa 98 77,77%
Pequefia empresa (incluye cooperativa) 28 22,23%
Total encuestados 126 100,00%

llustracion 2024-1: Clasificacion de las acti-
vidades econémicas por su envergadura por
parte de los encuestados

B Emprendimiento o Micro
Empresa

B pequenas Empresa (incluye
cooperativa)

2) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Ad-
ministracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la
administracion financiera de su actividad econémica?

Tabla 2024-2: Conocimiento de la existencia de los profesionales Licencia-
dos en Administracion por parte de los encuestados

Si (conoce la existencia de los L.A.) 81 64,29%
No (conoce la existencia de los L.A.) 45 35,71%
Total de encuestados 126 100,00%

llustracion 2024-2: Conocimiento de la exis-
tencia de los profesionales Licenciados en
Administracion por parte de los encuestados

Sl
HNO
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3) ¢Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?

Tabla 2024-3: Conocimiento de las herramientas de administracion finan-
ciera por parte de los encuestados

Plan de presupuesto monetario 40 31,75%
Tablero de gestidn financiera 10 7,90%
Punto de equilibrio econédmico o de caja 26 20,64%
Apalancamiento 22 17,46%
Analisis del sector financiero de la organizacién 22 17,46%
Férmula para determinar el precio de los productos 50 39,68%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 45 35,71%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 14 11,11%
Formulacion del plan de negocios y/o plan proyecto de 29 23,02%

inversion para tomar decisiones antes de invertir

Ganancia contable vs rentabilidad financiera 39 30,95%

Costo de oportunidad de su toma de decisiones 40 31,75%
llustracion 2024-3: Conoci- oo IR w o v
miento de las herramientas de c
administracion financiera por o -
parte de los encuestados oo anaucamainiiaglils e

B Formulacdn de un plan de negocics yo B Gananca contable vs rentabilidad
un plan proyectos de inversion par tamr firenciera
decisiones antes de invertir

W Costo de oportunicad de su toma de
decsiones.

4) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econémicas?

Tabla 2024-4: Solicitud de asesoramiento de un profesional de CCEE por
parte de los encuestados

Si (me asesoro con un profesional en CCEE) 57 45,24%
No (me asesoro con un profesional en CCEE) 69 54,76%
Total de encuestados 126 100,00%

lustracién 2024-4: Solicitud de asesora-
miento de un profesional de CCEE por parte

de los encuestados ENO S|
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Tabla 2024-5: Profesional en CCEE al cual solicita asesoramiento por
parte de los encuestados.

Licenciado en Administracién 13 22,81%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00%
Licenciado en Economia 1 1,75%
Contador Publico Nacional 47 82,46%
Licenciado en Recursos Humanos 7 12,28%
Licenciado en Comercializacion 2 3,51%
Otro... 0 0,00%

llustracion 2024-5: Profesional en CCEE al
cual solicita asesoramiento por parte de los
encuestados

B Licenciado en Administracion

B Licenciado en Cooperativismo
Licenciado en Economia

™ Contador Publico Nacional
Licenciado en Recursos
Humanos
Licenciado en
Comercializacion

u Otro:

Desagregado por la clasificacion que los encuestados otorgan a su
actividad econdmica

Emprendimiento o micro empresa
2a) ¢ Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Adminis-
tracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la administra-

cién financiera de su actividad econdmica?

Tabla 2024-6: Conocimiento de la existencia de los profesionales Licencia-
dos en Administracion por parte de los emprendedores o0 micro empresarios

encuestados
Si (conoce la existencia de los L.A.) 59 60,20%
No (conoce la existencia de los L.A.) 39 39,80%
Total de encuestados 98 100,00%

3a) ¢ Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?
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Tabla 2024-7: Conocimiento de las herramientas de administracion finan-
ciera por parte de los emprendedores 0 micro empresarios encuestados

Plan de presupuesto monetario

Tablero de gestidn financiera

Punto de equilibrio econdmico o de caja

Apalancamiento

Analisis del sector financiero de la organizacién

Férmula para determinar el precio de los productos
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra
Determinacidn del costo del capital promedio ponderado

Formulacién del plan de negocios y/o plan proyecto de
inversion para tomar decisiones antes de invertir

Ganancia contable vs rentabilidad financiera

Costo de oportunidad de su toma de decisiones

4a) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econdémicas?

Tabla 2024-8: Solicitud de asesoramiento de un profesional de CCEE por

24

3
18
13
12
35
28

8
19

24
28

24,49%

3,06%
18,36%
13,27%
12,24%
35,71%
28,57%

8,16%
19,38%

24,49%
28,57%

parte de los emprendedores o micro empresarios encuestados

Si (me asesoro con un profesional en CCEE) 37
No (me asesoro con un profesional en CCEE) 61
Total de encuestados 98

Tabla 2024-9: Profesional en CCEE al cual solicita asesoramiento por

37,76%
62,24%
100,00%

parte de los emprendedores o micro empresarios encuestados

Licenciado en Administracién 7
Licenciado en Cooperativismo 0
Licenciado en Economia 0
Contador Publico Nacional 30
Licenciado en Recursos Humanos 1
Licenciado en Comercializacién 2

Otro... 0

18,92%
0,00%

0,00%
81,08%
2,70%
5,40%
0,00%



45 Jornadas de Administracion Financiera 328

Pequefia empresa (cooperativas)

2b) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Adminis-
tracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la administra-
cion financiera de su actividad econdémica?

Tabla 2024-10: Conocimiento de la existencia de los profesionales Licencia-
dos en Administracion por parte de los pequefios empresarios (cooperativas)

encuestados.
Si (conoce la existencia de los L.A.) 22 78,57%
No (conoce la existencia de los L.A.) 6 21,43%
Total de encuestados 28 100,00%

3b) ¢Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestién cotidiana?

Tabla 2024-11: Conocimiento de las herramientas de administracion finan-
ciera por parte de los pequefios empresarios (cooperativas) encuestados.

Plan de presupuesto monetario 16 57,14%
Tablero de gestidn financiera 7 25,00%
Punto de equilibrio econdmico o de caja 8 28,57%
Apalancamiento 9 32,14%
Analisis del sector financiero de la organizacién 10 35,71%
Férmula para determinar el precio de los productos 15 53,57%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 17 60,71%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 6 21,43%
Formulacion del plan de negocios y/o plan proyecto de 10 19,38%

inversion para tomar decisiones antes de invertir
Ganancia contable vs rentabilidad financiera 15 53,57%

Costo de oportunidad de su toma de decisiones 12 42,86%

4b) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econémicas?

Tabla 2024-12: Solicitud de asesoramiento de un profesional de CCEE por
parte de los pequefios empresarios (cooperativas) encuestados
Si (me asesoro con un profesional en CCEE) 20 71,43%
No (me asesoro con un profesional en CCEE) 8 28,57%

Total de encuestados 28 100,00%
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Tabla 2024-13: Profesional en CCEE al cual solicita asesoramiento por
parte de los pequefios empresarios (cooperativas) encuestados

Licenciado en Administracién 6 21,43%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00%
Licenciado en Economia 1 3,57%
Contador Publico Nacional 17 81,08%
Licenciado en Recursos Humanos 6 21,43%
Licenciado en Comercializacion 0 0,00%
Otro... 0 0,00%

Comparacion entre emprendedores o0 microempresa y pequefia em-
presa (incluye cooperativas)

2¢) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Adminis-
tracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la administracion
financiera de su actividad econémica?

Tabla 2024-14: Comparacion del conocimiento de la existencia de los profe-
sionales Licenciados en Administracion por parte de los emprendedores o
micro empresarios y los pequefios empresarios (incluye cooperativas) en-

cuestados

Emprendedores o Pequefnas empresas

micro empresas (incluye cooperativa)
Si 59 60,20% 22 78,57%
NO 39 39,80% 6 21,43%

3c) ¢Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?
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Tabla 2024-15: Comparacion del conocimiento de las herramientas de ad-
ministracion financiera por parte de los emprendedores o micro empresa-
rios y pequefios empresarios (incluye cooperativas) encuestados

. L O . Emprendedores o Pequefias empresas
Herramientas de la Administracion Financiera

micro empresas (incluye cooperativa)

Plan de presupuesto monetario 24 24,49% 16 57,14%
Tablero de gestidn financiera 3 3,06% 7 25,00%
Punto de equilibrio econdmico o de caja 18 18,36% 8 28,57%
Apalancamiento 13 13,27% 9 32,14%
Analisis del sector financiero de la organizacién 12 12,24% 10 35,71%
Férmula para determinar el precio de los productos 35 35,71% 15 53,57%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 28 28,57% 17 60,71%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 8 8,16% 6 21,43%
Formulacién del plan de negocios y/o plan proyecto de 19 19,38% 10 19,38%
inversion para tomar decisiones antes de invertir

Ganancia contable vs rentabilidad financiera 24 24,49% 15 53,57%
Costo de oportunidad de su toma de decisiones 28 28,57% 12 42,86%

4c) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econdémicas?

Tabla 2024-16: Comparacién entre los que si se asesoran y no se asesoran
con un profesional en EECC por parte de los emprendedores o micro em-
presarios y lo pequefios empresarios (incluye cooperativas) encuestados.

Emprendedores o Pequefias empresas
micro empresas (incluye cooperativa)

Si 37 37,76% 20 71,43%
NO 61 62,24% 8 28,57%
98 100,00% 28 100,00%

Tabla 2024-17: Comparacién de a que profesional en CCEE solicita aseso-
ramiento por parte de los emprendedores o microempresario y pequefios
empresarios (incluye cooperativas) encuestados

Herramientas de la Administracidn Emprendedores o Pequefias empresas

Financiera micro empresas (incluye cooperativa)

Licenciado en Administracion 7 18,92% 6 21,43%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00% 0 0,00%
Licenciado en Economia 0 0,00% 1 3,57%
Contador Publico Nacional 30 81,08% 17 81,08%
Licenciado en Recursos Humanos 1 2,70% 6 21,43%
Licenciado en Comercializacion 2 5,40% 0 0,00%

Otro... 0 0,00% 0 0,00%
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Anexo 3

Tabulacion de datos recopilados en 2025
Total 95 encuestas

TABULACION

1) Clasifique su actividad econémica como emprendimiento o
micro empresa, 0 pequefia empresa (incluye cooperativa)

Tabla 2025-1: clasificacion de las actividades econdmicas por su enverga-
dura por parte de los encuestados

Emprendimiento o Micro Empresa 76 80,00%
Pequefia Empresa (incluye Cooperativa) 19 20,00%
Total encuestados 95 100,00%

llustracion 2025-1: Clasificacion de las acti-
vidades econémicas por su envergadura por
parte de los encuestados

Empresa

B Emprendimiento o Micro

B pequefias Empresa (incluye
cooperativa)

2) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Ad-
ministracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la
administracion financiera de su actividad econémica?

Tabla 2025-2: Conocimiento de la existencia de los profesionales Licencia-
dos en Administracion por parte de los encuestados

Si (conoce la existencia de los L.A. ...) 73 76,84%
No (conoce la existencia de los L.A. ...) 22 23,16%
Total de encuestados 95 100,00%

llustracion 2025-2: Conocimiento de la exis-
tencia de los profesionales Licenciados en
Administracion por parte de los encuestados

ms|
®NO
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3) ¢Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?

Tabla 2025-3: Conocimiento de las herramientas de administracion finan-
ciera por parte de los encuestados

Plan de presupuesto monetario 46 48,42%
Tablero de gestidn financiera 12 12,63%
Punto de equilibrio econdmico o de caja 18 18,96%
Apalancamiento 17 17,90%
Analisis del sector financiero de la organizacién 22 22,95%
Férmula para determinar el precio de los productos 52 54,74%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 28 29,47%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 6 6,32%
Formulacion del plan de negocios y/o plan proyecto de 19 20,00%

inversion para tomar decisiones antes de invertir

Ganancia contable vs rentabilidad financiera 19 20,00%
Costo de oportunidad de su toma de decisiones 32 33,68%
lustracién 2025-3: Conocimiento de B Plan de presupuesto monetario

M Tablero de gestion financiera
Punto de equilibrio de econémico o de
caja
B Apalancamiento
W Andlisis del sector financiero de la
organizacion
Formula parra determinar el precio de
6 los productos.
B Tamafio de pedido minimo/méximo de
28 compra.
Determinacién del costo del capital
promedio ponderado.

las herramientas de administracion fi-
nanciera por parte de los encuestados

4) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econdémicas?

Tabla 2025-4: Solicitud de asesoramiento de un profesional de CCEE por
parte de los encuestados

Si (me asesoro con un profesional en CCEE) 47 49,47%
No (me asesoro con un profesional en CCEE) 48 50,53%
Total de encuestados 95 100,00%

ENO mSI|

llustracion 2025-4: Solicitud de asesora-
miento de un profesional de CCEE por parte
de los encuestados
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Tabla 2025-5: Profesional en CCEE al cual solicita asesoramiento por

parte de los encuestados

Licenciado en Administracién 6 12,77%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00%
Licenciado en Economia 3 6,38%
Contador Publico Nacional 42 89,36%
Licenciado en Recursos Humanos 2 4,26%
Licenciado en Comercializacion 3 6,38%
Otro... 2 4,26%

llustracion 2025-5: Profesional en CCEE al
cual solicita asesoramiento por parte de los
encuestados

H Licenciado en Administracion

M Licenciado en Cooperativismo
Licenciado en Economia

™ Contador Publico Nacional
Licenciado en Recursos
Humanos
Licenciado en
Comercializacion

W Otro:

Desagregado por la clasificacion que los encuestados otorgan a su
actividad econdémica

1. Emprendimiento 0 micro empresa
2a) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Adminis-

tracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la administracion
financiera de su actividad econémica?

Tabla 2025-6: Conocimiento de la existencia de los profesionales Licencia-
dos en Administracion por parte de los emprendedores o0 micro empresarios

encuestados
Si (conoce la existencia de los L.A.) 55 72,37%
No (conoce la existencia de los L.A.) 21 27,63%
Total de encuestados 76 100,00%

3a) ¢ Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?
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Tabla 2025-7: Conocimiento de las herramientas de administracion finan-

ciera por parte de los emprendedores 0 micro empresarios encuestados

Plan de presupuesto monetario 36 47,37%
Tablero de gestidn financiera 10 13,16%
Punto de equilibrio econdmico o de caja 13 17,11%
Apalancamiento 12 15,79%
Analisis del sector financiero de la organizacién 15 19,74%
Férmula para determinar el precio de los productos 39 51,32%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 19 25,00%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 4 5,26%
Formulacién del plan de negocios y/o plan proyecto de 12 15,78%

inversion para tomar decisiones antes de invertir
Ganancia contable vs rentabilidad financiera 12 15,79%

Costo de oportunidad de su toma de decisiones 21 27,63%

4a) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econdémicas?

Tabla 2025-8: Solicitud de asesoramiento de un profesional de CCEE por

parte de los emprendedores o micro empresarios encuestados

Si (me asesoro con un profesional en CCEE) 31 40,79%
No (me asesoro con un profesional en CCEE) 45 59,21%
Total de encuestados 98 100,00%

Tabla 2025-9: Profesional en CCEE al cual solicita asesoramiento por
parte de los emprendedores 0 micro empresarios encuestados

Licenciado en Administracion 4 12,90%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00%
Licenciado en Economia 2 6,45%
Contador Publico Nacional 28 90,32%
Licenciado en Recursos Humanos 2 6,45%
Licenciado en Comercializacion 2 6,45%
Otro... 1 3,23%

Pequefia empresa (cooperativas)

2b) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Adminis-
tracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la administracion
financiera de su actividad econdmica?
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Tabla 2025-10: Conocimiento de la existencia de los profesionales Licencia-
dos en Administracion por parte de los pequefios empresarios (cooperativas)

encuestados
Si (conoce la existencia de los L.A. ...) 18 94,74%
No (conoce la existencia de los L.A. ...) 1 5,26%
Total de encuestados 19 100,00%

3b) ¢Conoce alguna de las siguientes herramientas de administracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?

Tabla 2025-11: Conocimiento de las herramientas de administracion finan-
ciera por parte de los pequefios empresarios (cooperativas) encuestados

Plan de presupuesto monetario 10 52,63%
Tablero de gestidn financiera 2 10,53%
Punto de equilibrio econdmico o de caja 5 26,32%
Apalancamiento 5 26,32%
Andlisis del sector financiero de la organizacidn 7 36,84%
Férmula para determinar el precio de los productos 13 68,42%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 9 47,37%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 2 10,53%
Formulacién del plan de negocios y/o plan proyecto de 7 36,84%

inversion para tomar decisiones antes de invertir
Ganancia contable vs rentabilidad financiera 7 36,84%

Costo de oportunidad de su toma de decisiones 11 67,89%

4b) ¢ Se asesora con un profesional en ciencias econémicas?

Tabla 2025-12: Solicitud de asesoramiento de un profesional de CCEE por
parte de los pequefios empresarios (cooperativas) encuestados
Si (me asesoro con un profesional en CCEE) 16 84,21%
No (me asesoro con un profesional en CCEE) 3 15,79%

Total de encuestados 19 100,00%



45 Jornadas de Administracion Financiera 336

Tabla 2025-13: Profesional en CCEE al cual solicita asesoramiento por
parte de los pequefios empresarios (cooperativas) encuestados

Licenciado en Administracién 2 12,50%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00%
Licenciado en Economia 1 6,25%
Contador Publico Nacional 14 87,50%
Licenciado en Recursos Humanos 0 0,00%
Licenciado en Comercializacion 1 6,25%
Otro... 1 6,25%

Comparacion entre emprendedores 0 microempresa y pequefia em-
presa (incluye cooperativas)

2¢) ¢Conoce la existencia de profesionales Licenciados en Adminis-
tracion y que estos pueden asesorar en la gestion de la administra-
cion financiera de su actividad economica?

Tabla 2025-14: Comparacion del conocimiento de la existencia de
los profesionales Licenciados en Administracion por parte de los
emprendedores 0 micro empresarios y los pequefios empresarios (in-
cluye cooperativas) encuestados

Emprendedores o Pequeinias empresas
micro empresas (incluye cooperativa)

Si 55 72,37% 18 94,74%
NO 21 27,63% 1 5,26%
98 100,00% 19 100,00%

3c) ¢Conoce alguna de las siguientes herramientas de ad-ministracion
financiera que ayudan a la toma de decisiones en la gestion cotidiana?
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Tabla 2025-15: Comparacion del conocimiento de las herramientas de ad-
ministracion financiera por parte de los emprendedores o micro empresa-
rios y pequefios empresarios (incluye cooperativas) encuestados

. L O . Emprendedores o Pequefias empresas
Herramientas de la Administracion Financiera

micro empresas (incluye cooperativa)

Plan de presupuesto monetario 36 47,37% 10 52,63%
Tablero de gestidn financiera 10 13,16% 2 10,53%
Punto de equilibrio econdmico o de caja 13 17,11% 5 26,32%
Apalancamiento 12 15,79% 5 26,32%
Analisis del sector financiero de la organizacién 15 19,74% 7 36,84%
Férmula para determinar el precio de los productos 39 51,32% 13 68,42%
Tamafio de pedido minimo/maximo de compra 19 25,00% 9 47,37%
Determinacion del costo del capital promedio ponderado 4 5,26% 2 10,53%
Formulacién del plan de negocios y/o plan proyecto de 12 15,78% 7 36,84%
inversion para tomar decisiones antes de invertir

Ganancia contable vs rentabilidad financiera 12 15,79% 7 36,84%
Costo de oportunidad de su toma de decisiones 21 27,63% 11 67,89%

4c) ¢Se asesora con un profesional en ciencias econdémicas?

Tabla 2025-16: Comparacion entre los que si se asesoran y no se asesoran
con un profesional en EECC por parte de los emprendedores o micro em-
presarios y los pequefios empresarios (incluye cooperativas) encuestados

Emprendedores o Pequeinias empresas

micro empresas (incluye cooperativa)
Si 31 40,79% 16 84,21%
NO 45 59,21% 3 15,79%
76 100,00% 19 100,00%

Tabla 2025-17: Comparacion de a que profesional en CCEE solicita aseso-
ramiento por parte de los emprendedores 0 micro empresario y pequefios
empresarios (incluye cooperativas) encuestados

Herramientas de la Administracion Emprendedores o Pequenas empresas

Financiera micro empresas (incluye cooperativa)
Licenciado en Administracién 4 12,90% 2 12,50%
Licenciado en Cooperativismo 0 0,00% 0 0,00%
Licenciado en Economia 2 6,45% 1 6,25%
Contador Publico Nacional 28 90,32% 14 87,50%
Licenciado en Recursos Humanos 2 6,45% 0 0,00%
Licenciado en Comercializacion 2 6,45% 1 6,25%

Otro... 1 3,23% 1 6,25%



