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1. Introduccién

El presente trabajo tiene por objetivo presentarrésultados preliminares de investiga-
cion sobre las Pequefas y medianas empresas del#al ale La Rioja, donde se describen
sus principalesaracteristicas tomando como base un relevamienttatbs realizado entre los
meses de octubre 2016 y julio de 2017. Los resodtamteliminares del andlisis descriptivo se
focalizan en el tamafio de las empresas, su adipdacipal, su forma legal como una fuente
potencial de asimetrias de informacion, la estractie financiamiento, y el grado de utilizacion
de la informacion contable, al igual que sus pesilbhusas.

La referida investigacion se materializa por meiBb proyectoAnalisis de los incentivos
tributarios, econémicos y financieros en las Pyeda provincia de La Riojg es llevado a
cabo en la Universidad Nacional de La Rioja.

Los resultados permitiran conocer la estructurbgomportamiento de las empresas per-
mitiendo disefar politicas publicas que incentiverevas formas legales que les permitan
acceder a incentivos diferenciales como por ejerfgqdale la nueva Ley Pyméssimismo

1 Ley 27264 Programa de Recuperacién Productiva.;BBA01-08-2016
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permitira concientizar a los empresarios acercabdeh uso de la informacion contable para
la toma de decisiones.

2. Antecedentes y conocimiento actual del tema

De acuerdo al Informe Especial de la Fundacion @bsario PyME (FOP) considera
gue las PYMES en el mundo y también en Argention,ed motor de la generacién de em-
pleo y también de una mas equitativa distribuciénrgreso.

En Argentind hay alrededor de 605.000 empresas privadas engpésacegistradas, mas
del 99% (602.079) tienen menos de 200 ocupadooyesd®,6% (3.547) son grandes empre-
sas, con mas de 200 ocupados. Las empresas ded@stmpleados son las que mas trabaja-
dores emplean: concentran el 64% del empleo prit@achoal. Ademas de las empresas em-
pleadoras, hay empresas formales que no contmalaajddores (son autdbnomas o uniperso-
nales) que no estan incluidas en nuestros anpbsisl momento.

Las empresas argentinas se desempefian en unaageaad de actividades, tanto en la
industria como en los servicios. Aproximadament808b se dedicada al comercio mayorista
y minorista y casi el 10% se encuentra en la imdustanufacturera. Estos dos sectores, junto
con las actividades agropecuarias y los serviciosgnales, concentran alrededor del 60% del
total de empresas. En conjunto, las actividadesedacios representan 207.530 empresas (el
35%).

La actividad de las empresas esta concentradet&iinente: el 72% de las empresas se
localiza en 4 provincias: Capital Federal, Buenags\ Cordoba y Santa Fe. El Norte argen-
tino (NEA y NOA) concentra el 10% de las empre&asradicacion de empresas refleja las
desigualdades territoriales. Mientras en CABA hdyempresas cada 1.000 habitantes, en el
Norte argentino hay menos de 9. En otras regiaaoesp Cuyo, Centro y Patagonia, hay entre
11y 23 empresas cada 1.000 habitantes.

Tomando como referencia el trabajo de investigadinalisis descriptivo de las Pymes
bahienses: Resultados preliminaréss resultados muestran que la mayor parte deutsira
estd compuesta por firmas que desarrollan laidativcomercial y cuentan con un plantel de
empleados que ronda entre los 10 y 50 trabajadores.

Se presenta también como determinante la rela@éitiya entre la limitacion de la res-
ponsabilidad de sus propietarios y el tamafio dampresa, en un 62% de las empresas, ya
gue a medida que las empresas crecen, los riegggsielbra son mayores y por ende, los
propietarios buscan resguardar su capital de lasecoiencias asociadas a la bancarrota.

En cuanto a las fuentes de financiamiento, es pmewmte la autofinanciacion a través de
la reinversion de utilidades. El tipo de pasivoafiniero mas utilizado por las Pymes
bahienses es el crédito bancario.

En relacidn a la informalidad, la mayoria declasna gl promedio de ventas que el sector
al que pertenece deja fuera de los libros estd ereevalo de 1% a 10%. Los encuestados
perciben como principales causas de la informalidautesion tributaria, la inestabilidad eco-
némica del pais y la corrupcién del Estado.

Por ultimo, es muy importante mencionar la faltacdieocimiento que tienen las PyME en
relacion a la existencia y uso de lineas de crémitanocionales. Sdlo el 46% de los encues-
tados tenia nocidn sobre préstamos subsidiadatemas unicamente el 15% habia utilizado
este tipo de fuente de financiamiento ventajosa.

2Informe Especial: Inversion y acceso al financiartieen el segmento PyME manufacturero. Aspec-
tos estructurales, Julio 2016.

% Datos del Ministerio de Produccién de la Nacidragés de: http://gpsemp.produccion.gob.ar
4 A. E. Briozzo, H. P. Vigier, N. G. Castillo, G. $& y M. C. Speroni
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2.1 Situacion en la provincia de La Rioja

La cantidad de empresas empleadoras segun dafiogesléel afio 2015 del Observatorio
de Empleo y Dinamica Empresarial del Ministerio THabajo y Seguridad Social era de
2764, de las cuales 461 no son Locales y 2303cxa@teks.

En cuanto al tamafio tomando el empleo registra83%l pertenece a la categoria de Mi-
croempresas y el 13% a grandes empresas. Lo cedémbservarse en las ilustraciones 1y
2.

llustracion 1
Porcentaje de empresas se:
gun tamafio
® Grandes
H Medianas
1 Pequenias
m Microempresas
llustracion 2

Porcentaje de empresas
Grandes y MiPyPE

m Grandes

m Total MiPyME

De acuerdo al sector de actividad podemos obsguaios sectores de Servicios y Co-
mercios representan un 75,80% de las pymes rigjapesiando las pymes Industriales y
agricolas con un 17,37% del total.

llustracion 3 m Agricultura, ganaderiay
0,40%
pesca

7,71%
m Mineriay petréleo

® Industria

Distribucion de empresas
por actividad

B Comercio
m Servicios

¥ Electricidad, gas y agua
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Una caracteristica especial de las Pymes en ldreia\de La Riojaes que existe un alto
porcentaje de ellas en los sectores industriabagigolas radicadas bajo el Régimen Nacional
de la Ley N° 22021 y muestran una distribucion @esgpresas industriales y 152 empresas
agricolas al afio 2009.

3. Metodologia

Este trabajo presenta los resultados preliminagesndestudio de campo realizado en la
ciudad Capital de la Provincia de La Rioja duragitgperiodo octubre2016-julio del 2017,
siguiendo una metodologia descriptiva.

La poblacion objetivo se definio a través de ladReson N° 11/2016 de la Secretaria de
emprendedores y de la Pequefia y Mediana Empresa.

En este primer relevamiento y en razon de que reuseta en la Provincia con una base
de datos actualizada que permita cuantificar ldgoodn objetivo, se procedio a la realizacion
de un muestreo en proceso donde se alcanz¢ ladadmte 37 empresas.

Los datos se recolectaron mediante entrevista palsaplicando un cuestionario estructu-
rado en el cual se relevd informacion sobre canatizas generales, decisiones de financia-
miento, utilizacion de la informacién contable, edps impositivos e informalidad del sector
en cuestion. El cuestionario aplicado fue desauollpor investigadores de UNS-CONICET-
UPSO en el marco del proyeddmalisis de los incentivos tributarios, econémigdimancie-
ros relacionados con la forma de organizacion jiwg&dque adoptan las PyMEs argentinas
(PGI 24/C024) (Directores: Hernan Vigier y Anahid2zo) a fin de generar resultados com-
parables entre distintas regiones del pais, ydaptado a la Provincia de La Rioja.

Para validar externamente la calidad de los redndtase utilizaron fuentes secundarias
como los resultados nacionales reportados por sé®atorio Pyme (2016) del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social y del MinistetgoProduccion de la Nacién.

Los resultados de las encuestas fueron tabuladasaplanilla de calculo (MS Excel®)
preparada a tal efecto.

4. Resultados de estadistica descriptiva

Esta seccidon se desarrolla en tres partes, traganolimero las caracteristicas generales
relacionadas con las variables independientes pet@sl (tamafio, sector, antigiiedad, forma
legal, tipo de empresas, etc.), en segundo lugdeseribe el financiamiento de las Pymes, y
finalmente el uso de la informacion contable yraldg de informalidad al declarar las ventas.

4.1 Caracteristicas generales

En cuanto a la composicion de la muestra por aetd/principal, el sector mas numeroso
es Comercio, que representa un 57% de las emptakeasmo se expone en la ilustracion 4.

A fin de realizar la clasificacion por tamafio de éanpresas se han considerado dos defi-
niciones alternativas, cuyos resultados se pras@mtdas llustraciones 5 y 6, respectivamen-
te:

e Segun las ventas totales anuales expresadas engoesector de actividad, como lo

establece la Resolucion N° 11/2016 de la Secredareanprendedores y de la Peque-
fla y Mediana Empresa.

5> PedrazBeneficios tributarios: Impacto econémico en lavitrdia de La Rioja 1980-2009” Sadaf XXXIV
Jornadas Nacionales
5 http://gpsemp.produccion.gob.ar/index.php/datoalisis/
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e Segun el nimero de empleados en planta permamealiegando una adaptacién del
criterio descrito por la Recomendacion 2003/361dComision Europea. De esta
forma, se considera Micro a una empresa con men@® eémpleados, Pequeia entre
10 y 50 empleados, y Mediana entre 51 y 200 emptead

llustracion 4

Distribucion por activi-
dad

B comercio
®industria
I agropecuaria
® construccion

W servicios

llustracién 5 ventas
Distribucion porcentual
de tamafio por sector 70% -
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40% - /
30%
20% -
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0% . : :
Micro Pequeiia Mediana
llustracion 6 empleados
Distribucion porcentual
de tamafio segin namero
de empleados 80%. 1 /
70%
60%
50% -
40%
30% -
20% 4
10% -
0% : . .
Micro Pequeiia Mediana

Como puede observarse, los resultados dependearmitéeio que se utilice. Tomando en
cuenta el nivel de facturacion, dichos porcentages 60%, 13% y 27% respectivamente. En
este punto cabe hacer constar que el 50% de latnaues informd el monto de ventas por
razones fiscales.
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De acuerdo al numero de empleados, aproximadareei@%b de la muestra representa a
microempresas, el 16% a empresas pequeias y eh bfipresas medianas.

De la comparacion de estos criterios se infiereequeste caso de estudio el resultado lle-
va a una encuadre de empresas casi similar payotée excepto en el caso de la categoria
mediana donde el nimero de empleados excluye maesas.

llustracion 7

Distribucion porcentual
por tamafio, segun los
distintos criterios de cla-
sificacion
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Con respecto a la variable antigiiedad, interesaredfnques: la antigiiedad de la empresa
por un lado, y del empresario como propietario-austriador, por el otro.

Las empresas tienen como minimo 1 afio de antiglygdadmaximo de 148 afios, mien-
tras que el empresario como propietario-administragne un intervalo de antigiedad de

minimo 2 aflos y maximo de 59 afios.

En relacién a la forma legal, puede observarsa déindtracién 8 que la forma unipersonal
alcanza un 67,57% de la muestra y siguen en ore@mpubrtancia la Sociedad Anénima con
un 16,22% y las Sociedad de Responsabilidad Limitash un 8,11%. Con un 8,11% partici-
pan las Sociedades de hecho y de Capital e Indubloi se registran empresas en las figuras
juridicas Sociedad colectiva, Sociedad en Comailitegple y por Acciones.

llustracién 8

Participacion de cada
tipo de forma legal en la
muestra

4.2 Uso del financiamiento

8,11%

2,70%

5,41%

m Sociedad Anonima

® Sociedad de
Responsabilidad Limitada

1 Sociedad de Capital e
industria

m Sociedad de hecho

® unipersonal

4.2.1 Financiamiento internd.os resultados revelan que el financiamiento i@ la prin-
cipal fuente de financiamiento utilizada por la$fBg. Como puede observarse en la ilustra-
cion 9, el 54% de las empresas encuestadas dgalsu principal fuente de financiamiento

es el capital propio.
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llustracion 9

Distribucion porcentual
de las principales fuentes
de financiamiento

® Financiamiento Interno
M Pasivos operativos

Pasivos financieros

En cuanto a la reinversion de utilidades solo cidedas empresas encuestadas no rein-
vierten sus utilidades. De las empresas que seiasgierten, el 47% expresan que el porcen-
taje de reinversion es entre el 25% y el 50% Lesukencias de reinversion se muestran en la
tabla 1.

Tablal Reinversion de utilidades

Reinvierten Porcentaje del total
Menos del 25% 13%
Entre 25% y 50% 47%
Entre 50% y 75% 30%

Mas de 75% 10%

En cuanto a los motivos que llevan a las empresameertir sus utilidades, el 50% de la
muestra lo hace porque creen que la empresa exda imversion en términos de rentabilidad
y un 27% expresa que es la fuente de mas fa@bkacg el 23% declaran que lo hacen debido
a que consideran que es la fuente menos costdsaneinos de costos de transaccion y flexi-
bilidad.

4.2.2. Financiamiento externba utilizacion de financiamiento externo se masifeen un
90%. El 67 % de la muestra posee Unicamente pagparativos en su estructura, es decir,
no emplea giro en descubierto ni otros pasivosiireaos.

1) Pasivos operativos. El 80% del total de las esgs tiene su estructura actual de financia-
miento compuesta mayoritariamente por pasivos tipesa

Dentro de los pasivos operativos, la fuente denfirraniento mas utilizada, por el 93% de
las empresas es el crédito comercial de los pravesdOtros pasivos operativos reconocidos
en menor medida (7%) han sido los pasivos fisgajgsvisionales.

Cuando se indag6 acerca de la existencia de umsidad de fondos para financiar Capi-
tal de trabajo o Activos Fijos el 64% de las emasesizo diferenciacion entre las distintas
alternativas. Dentro de este grupo el 40% consider@rédito Comercial como principal
fuente de financiamiento del Capital de Trabaje giguen en jerarquia el Aporte de Capital
Propio y el Crédito bancario de Corto plazo siragtas.

Las fuentes de financiamiento que se usan paradigael Activo Fijo son tres en igual
jerarquia de participacién como el Aporte de Capitapio, la Reinversién de Utilidades y el
Crédito bancario de largo plazo sin garantias, is@géde observarse en la ilustracion 11.

Dentro de los pasivos operativos, la fuente denfirramiento mas utilizada por el 76% de
las empresas es el crédito comercial de los pravesdOtros pasivos operativos reconocidos
en menor medida (8%) han sido los pasivos fisgafgevisionales.



XXXVII Jornadas Nacionales de Administracion Financiera 170

llustracion 10 m Crédito Comercial

Empresas que diferen-
cian. Distribucion por-
centual de fuentes de fi-
nanciamiento de capital
de trabajo

® Giro en descubierto
Crédito bancario C/Psin
garantias

m Aporte Capital Propio

m Reinversion de Utilidades

llustraciéon 11 m Crédito Comercial

Empresas que diferen-
cian. Distribucion por-
centual de fuentes de fi-
nanciamiento de inversio
nes en activos fijos

m Diferimiento pago de
impuestos

m Diferimiento pago
contribuciones y aportes

B Crédito bancario L/P sin
garantias

m Aporte Capital Propio

m Reinversion de Utilidades

En cuanto al crédito comercial, el 67% de las esgg@btienen un descuento por pronto
pago de parte de sus proveedores, de las cuateslsk@% no lo aprovecha.

2) Pasivos financieros. Sobre el total de las esg@rgue utilizan financiamiento externo, el
36% no utiliza pasivos financieros tales como d¢oé&sdbancarios a corto plazo, créditos ban-
carios a largo plazo y otros pasivos financieroxaito y largo plazo. El 67% combina el
crédito comercial con los pasivos fiscales y lagassociales.

El tipo de pasivos financieros mas frecuente eséglito bancario. Durante el afio 2016 y
hasta julio de 2017 el 40% de las empresas ha adwplgiro en descubierto.

Al estudiar los problemas de oferta de crédito beocse observa que para los ultimos
tres afios el 38% de los empresarios no han sdlicita crédito bancario para su empresa. El
35% ha conseguido o crédito bancario siempre gselioitd, mientras que el 24% lo obtuvo
a veces y el 3% no lo obtuvo nunca. De los quedienido créditos el 70% consiguio la
totalidad del monto solicitado.

En cuanto al conocimiento sobre lineas de apoyméiero para Pymes el 80% de las em-
presas no tiene conocimiento de las mismas y déb 2@e conoce, el 8% informé que acce-
di6 a crédito que otorga el Consejo Federal dertimees y a créditos bancarios con tasas
subsidiadas dentro del marco de la Linea de ReaciparProductiva.

Dentro de los factores que las pymes consideranim@aatantes al tomar sus decisiones
de financiamiento, el 38% respondié que el mewstacdel financiamiento es el principal,
en menor orden de importancia aparece la rapidex gamseguir créditos y la facilidad de
acceso a las fuentes de financiamiento. Tambiémemtionados otros factores como dispo-
nibilidad de fondos para el repago de la deudabpidsad de acceso, entre otros.

El 12% de los empresarios opinan que las decisidadmanciamiento son las mismas si
lo que se pretende financiar es capital de trabaotivos fijos. Dentro de este grupo, el 90%
expresa que, ante una necesidad de fondos el lcamitao es la fuente de financiamiento
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mas importante, mientras que el 10% opina que Rimportante es el uso de pasivos fisca-
les y cargas sociales.

4.3 Informacion contable

La contabilidad es una disciplina técnica que, réirpdel procesamiento de datos sobre la
composicién y evoluciéon del patrimonio de un etts;bienes de propiedad de terceros en su
poder y ciertas contingencias, produce informapiéra la toma de decisiones de administra-
dores y terceros interesados y de los propietgiiosique Fowler Newton)

Considerando dentro de este concepto que la iafiém contable se utiliza para la toma
de decisiones las empresas encuestadas recorsteamecepto solo en un 47% con la men-
cionada finalidad.

El procesamiento de la informacién se tercerizareB3% y el 47% registra sus operacio-
nes dentro de la organizacion.

La mayoria de las empresas encuestadas ha realinadimformatizacion de la registra-
cién de sus operaciones (78%). En relacion agsigo de empresas, se puede mencionar
gue el 40% de ellas utiliza estos sistemas pamsttmb sectores clave de la organizacion y
gue el 11% posee sistemas informéticos desarralladduncion de las caracteristicas parti-
culares de la empresa y sus procesos; mientrasl 8o se maneja con sistemas denomina-
dos “enlatados” o estandarizados. Estas caractadste pueden observar en la ilustracion 12.

llustracién 12
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registraciones

= manual wmenlatado =amedida w=otros

llustracién 13 P
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20% - mmas de 50%
il
10% -
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Nulo Menoral 50%  mas de 50%
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En cuanto a la informalidad se pregunt6 en forndacida ¢ Qué porcentaje de las ventas
totales estima Ud. que una firma tipica de su selgja afuera de los libros o sin declarar?
Los resultados se presentan en la ilustracion i® gue se puede observar que el nivel de
informalidad declarado es nulo para un 29% de tasiestados y menor a un 50% del nivel
de ventas en un 51% y mayor al 50% en un 20%dealass.

5. Conclusiones

Los resultados de esta primera investigacion ndisan que las empresas se caracterizan
por ser en su mayoria de la actividad comercialFé de la muestra , le siguen en importan-
cia el sector servicios y en tercer lugar el sectustrial.

En cuanto al tamafio y teniendo en cuenta los iosteisados para el encuadre, la mayoria
de las empresas encuestadas pertenecen a la @tdigoo, asi por el criterio de ventas este
porcentaje alcanza al 60% Yy por el criterio de idadtde empleados el mismo se eleva al
70% siendo la cantidad de empleados en esta citdgmta 10 personas.

Siguiendo en esta categoria se explica que el @8% s empresas son unipersonales y
sélo el 24% limitan su responsabilidad existienda velacion positiva con el aumento del
capital y los riegos asociados a la quiebra.

En cuanto al financiamiento un 54% de las emprggasama que su principal fuente de
financiamiento es el capital propio y un 46% m#lfondos de terceros.

La principal fuente de financiamiento es el crédidmercial para los pasivos operativos y
para los pasivos financieros las pymes riojanafseped financiarse con crédito bancario.

Considerando en este andlisis los resultados aloterén el trabajo realizado en Bahia
Blanca y haciendo un estudio comparativo se pudédrn que tienen similares caracteristicas
si tenemos en cuenta la actividad economica gserddlan donde es predominante la acti-
vidad Comercial.

En cuanto al tamafio solo es posible comparar lagas por el criterio de “cantidad em-
pleados ocupados” donde se puede advertir queyarfaale las pymes riojanas pertenecen a
la categoria Micro mientras que en Bahia Blance pstcentaje corresponde a la categoria
Pequeia.

La limitacion de la responsabilidad guarda unaaiéh similar en ambas ciudades.

Con respecto a la utilizacion de las fuentes denfitramiento para las pymes bahienses la
reinversion de utilidades es la principal, mientjas para las pymes riojanas el Capital Pro-
pio es la preponderante y existe coincidencia emtoual uso de pasivos financieros siendo el
mas utilizado el crédito bancario.

Sobre el conocimiento e informacion sobre lineasgbyo financiero para Pymes en la
ciudad de La Rioja el porcentaje de Pymes queemeti informacién al respecto es muy alto
(80%) en comparacion al 44% de las encuestadasaleia Blanca.

Al ser este estudio un trabajo preliminar de ingesion, se advierte que existe una limi-
tacion dada por la inexistencia de una base de @stadisticos oficiales, lo que imposibilitd
el calculo de la muestra definitiva. También esl@atencionar que resulta dificultosa la ob-
tencion de los datos primarios por la falta de queais especializadas para la realizacion de las
entrevistas, como asi también por la asignaci@hiaate los recursos econdmicos para llevar-
las a cabo.

En razon de las restricciones expuestas estodtadssi son parciales y deben completarse
con la segunda etapa de andlisis donde se pods&nvaby validar las teorias de estructura
de capital.

Se plantea también como una nueva linea de ingeglig el estudio de los incentivos o
beneficios impositivos con la nueva Ley de Recupénay sus efectos en las pymes riojanas.
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